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«UnN-1, plus agé que moi, briguait mon poste... »

Les conseils d'Eléna Fourés,

expert en leadership

et multiculturalité,

du cabinet Idem per Idem

elena. foures@idem-per-idem.com \\

ous ées jeune dige comme de métier, et en plus
vous avez été recruté i l'extérieur de l'entreprise.
Aux yeux de voire collaborateur, qui cumule trente
ans d'expérience interne et une expertise technique
pointie, votre nomination est limite injuste. Comment néan-
moins vous en faire un allié tout en gérant sa frustration ?
Quand ce collaborateur s'était porté candidat au poste que
vous occupez, il croyait que son ancienneté €t son expertise
technique étaient suffisantes pour obtenir satisfaction.
Or c'est votre capacité de leadership qui semble avoir
é1é le critére décisif pour la direction générale. Le leader
ne serésume pas & son ige, Cest le « principe des galons »
qui fait guun officier de vingt-huit ans se sent légitime pour
commander des sous-officiers bien plus agés que lui.
Cultivez donc votre séniorité hiérarchigue en restant
toujours en mode « fonction =
Pour impressionner votre N-1 beaucoup plus igé que vous
et l'empécher de vous traiter de « blanc-bec », montrez-lui
votre sens du recul. Et, face & lui, ne réagissez jamais au
quart de tour, ce n'est pas un signe de maturité personnelle.
Pour étre respecté, il faut faire preuve de maitrise de soi
dans les sitnations de tension. m

P1A

A FAIRE

0%/ Tourner la page
Lépisode de nomination étant clos,
agissez en leader porteur de sens :
branchez votre N-1sur les objectifs
au lieu de le laisser ressasser le
passé, Le sens iel signifie tout autant
la direction (ol va-t-on 7) que la
signification (pourguei y va-t-on 7).

2/ Reconnaitre l'autre
Saisissez chaque occasion pour
reconnaitre les mérites de votre
collaborateur. Demandez-lui des
consells et positionnez-le comme
volre mentor sur la culture

et les codes de lentreprise.

03 Le traiter en allié
Projetez sur votre N-1 une complicité,
une confiance et une bienveillance
que vous réservez i vos alliés. Pourvu
que vous soyez sincére, il pourrait
&tre influencé par votre attitude

et changer de positionnement.

A NE PAS FAIRE

01/ Culpabiliser

Le sentiment de culpabilité est le
pire virus mental. Répétez-vous que
voire nomination est bien méritée
et que lentreprise qui vousa
choisife) au détriment du N-1a pris
une excellente décision stratégique.

02// Humilier Fautre

Ne vous aventurez pas dans les
explications ou les justifications

de ce cholx : vous risquez d'empirer
les choses en 'humiliant.

03// « Compenser »

parla

ou la proximité
Soyez juste par rapport & votre N-1,
ne compensez pas sa frustration
par une posture de manager trop
sympa, proche et permissif. Ne [ui
« passez » pas certaines choses sous
prétexte de le rendre redevable.
Il risque dé ne pliis vous respecter.



