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La fracture numérique
me panique. Comment
reprendre lamain ?

LA -
CHRONIQUE
<Eléna Foures

a « fracture numérique » est une
L frontiére culturelle qui sépare

les citoyens en deux catégories.
D'un coté, les jeunes ou « digital nati-
ves », nés avec Internet et citoyens natu-
rels du monde numérique ; de l'autre
cOté, les autres, répertoriés comme
« digital immigrants », car arrivés dans
ce monde sur le tard. Ces caractéristi-
ques d'un statut social spécifique dans
ce monde numérique ont un impact
direct sur la vie professionnelle et per-
sonnelle.

La fracture numérique fait que les
jeunesysonten formation permanente
intuitive par le simple fait de surfer plu-
sieurs heures par jour. Tandis que pour
nous, lesvieux, qui sommesdes « immi-
grés numeériques », point de salut pro-
fessionnel sans une remise a niveau
sous forme de formation annuelle
informatique. Beaucoup ont en effet
beau avoir une vitesse neuronale
superbe, leur maitrise insuffisante de
I'informatique les fera apparaitre illico
comme des étres en bas débitneuronal.

Certains, toutefois, vont plus loin et
réussissent a se transformer en « digital
mutants », au point parfois d'impres-
sionner leur entourage. Cest le cas de
cette consultante quinquagénaire qui

non seulementse passe des services des
techniciens informatiques mais aussi
va jusquia rectifier le réglage automati-
que des appareils, Et qui, au salut res-
pectueux des techniciens, n'hésite pas a
répondre par un « LOL ». Cest aussi le
cas de ce « mutant numérique » de
soixante-douze ans qui estime impor-
tant de « décider de vivre avec son temps
et se former s'il le faut ».

Un petit exercice: observezles points
de péage des autoroutes. De longues
files de voitures pour payer en espéces

La dématérialisation
angoisse les « vieux »
et ravit les « jeunes ».

Certains des premiers
réussissent toutefois
a se transformer

en « digital mutants ».

ou par carte bancaire et... presque per-
sonne aux points de télépéage ! Des
points dont les abonnés sont principa-
lement de jeunes citoyens numériques
ou alors des « mutants ».

La dématérialisation et la virtualisa-
tion de notre vie quotidienne a décidé-
ment un effet polaire: elleangoisse « les
vieux » et ravitles « jeunes ».
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