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« Comment manager mon patron ? »
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es Anglo-Saxons parlent de « managing up », « manager
son patron », Tout l'art du « managing up » consiste
i savoir se positionner i sa juste place (ni fayot ni en
opposition). Le « managing up » est largement répandu,
quoiqy dehors du monde gl ~ il soit rarement
i reconnu, voir tel.
L d "

A FAIRE

A NE PAS FAIRE

‘rellement et varient fortement d'un pays & I'autre. En France, &
l'nverse du monde anglo-saxon, on ne « challenge » pas autant
son boss, voire pas du tout. Rappelons que la confiance, ciment
de la relation, est un prérequis de tout management, y compris
du « managing up ». La meilleure tactique est de ne voir le patron
«que pour lui apporter des infos utiles et des solutions (au lieu
de problémes et des questions de type : « Je fais quof, chef ? »)
Vous créerez chez luifelle une réaction positive et une attente
adéquate 4 vos itions. i en plus, vous ét

« énergisant », aprés vous avoir vu(e), il ou elle sera mu,ums
demandeur. Enfin, dernier point : veillez A toujours partir
avant qu'll ne soit « saturé ». Cest le mode japonais d'apprentis-
sage del'instrument de musique aux petits enfants : toujours
arréter la legon avant que lenfant men manifeste la volonté

sl onveut le rendre accro & linstrument, m

1/ Rester positif (ve) " Le flatter
dans vos propos, lui faire prendre directement, faire le « fayot »,
du recul, vous poser e il risq i
pour éclairer les « angles morts »,
Aussi, vous faire rare, histoire 2/ Luifaire peur,
de bien cholsir les occasions. insister sur des risques, cultiver
devaloriser vos apports. des peurs chez lui - il va vous
détester et vous fuir !
02/ Prouver
votre loyauté /! Tout dire
i 5 sous peine dennuyer.
03/ Souligner Fimpact /! S'il est affectif,
de vos « carburer
plutdt que d'insister sur les aspects »,
technigues. Insister sur l'effet au risque d'avoir 3 affronter
quielles peuvent avoir sur la défense un changement de polarité
de son statut, sa fonction, son avenir (de « chouchou », on devient
{ce qui intéresse le plus votre N +11), I « béte noire =),

4/ Travailler
la forme

« Faire court », chercher & rassurer ;
dans l'exécution, solgner les détails,

05/ Le concurrencer
dans ce qu'il aime faire ;
rendcler sur ce quil maime
pas faire.



